Zasady ochrany osobnich udaij

1. INFORMACE O SPRAVCI OSOBNICH UDAJU

Spravcem osobnich Udajd, které nam poskytnete, je spole¢nost Syncare Plus, s.r.o.,
Vranovska 749/70, 614 00 Brno, IC: 25536591. Spole¢nost je registrovana u KS v Brné
v oddilu C, Rg.c: 31476 (dale jen ,spravce®) a provadi zpracovani Vasich osobnich udaji za
UCelem zaslani vami objednaného zboZzi nebo sluzeb. U osob, které vyplni osobni (daje a
soucasné vyslovi souhlas s jejich uloZzenim pro dalSi objednavku nebo kontaktovani provadi
rozSifené zpracovani osobnich udaji pro Gcely plnéni slevovych akci a marketingovych akci,
elektronické komunikace a komunikace prostfednictvim poStovnich sluzeb, kterd
bezprostfedné nemusi souviset s vyfizovani konkrétni objednavky zbozi nebo sluzeb, které
spravce poskytuje. Osobni udaje jsou rovnéz zpracovavany pro plnéni vefejnopravnich
povinnosti spravce.

Kontakini Udaje na spravce: Syncare Plus, s.r.o., Vranovska 749/70, 614 00 Brno,
predpokladana dostupnost: Po — Ct 8 — 15 hod, P4 8 — 13 hod, telefon: 548 521 611, adresa
elektronické posty plus@syncare.cz. Spravce jmenoval povéfence pro ochranu osobnich
adaja: Mgr. Michaela Sochova, advokatka, se sidlem Velké Mezifigi, Namésti 13/15, PSC:
594 01, ev. & CAK: 14654, kontaktni (daje: 734 259 101, email: michaela.valka@gmail.com

2. ROZSAH ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU

Spravce zpracovava pouze ty osobni Gdaje, které mu poskytnete. Tyto Udaje jsou zpracovany
pouze pro ucely nize uvedené.

Dochéazi tedy ke zpracovani osobnich Gdajl vrozsahu objednavkovych a registracnich
formulard

3. PRAVNI ZAKLAD ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU

3.1. Pravnim zaékladem zpracovani Vasich osobnich Gdajl je skute¢nost, Ze toto zpracovani
je nezbytné pro:

3.1.1.  spInéni smlouvy mezi Vami a spravcem nebo pro provedeni opatfeni
sprdvcem pfed uzavienim takové smlouvy ve smyslu &l. 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto Udaji a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich (daja) (dale jen ,nafizenf®);

3.1.2. splnéni pravnich povinnosti, které se na spravce vztahuji, ve smyslu ¢l. 6
odst. 1 pism. c) nafizeni, a to konkrétné zejména splnéni povinnosti uloZzenych
spravci obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, zejména zakonem ¢&. 235/2004 Sb., o
dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisll, zdkonem ¢&. 586/1992 Sb., o

danich z pfijmd, ve znéni pozdéjSich predpisli, a zadkonem ¢&. 563/1991 Sb., o
Gcetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpis(.

4. UCGEL ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU

4.1. Ugelem zpracovani Vasich osobnich Gdajll je plnéni smlouvy mezi Vami a spravcem,
v€etné doruleni zboZi a feSeni prav z odpovédnosti za vady, provedeni opatfeni sprdvcem
pfed uzavienim takové smlouvy ale i eventualni vymahani smluvnich povinnosti a dale pinéni
souvisejicich vefejnopravnich povinnosti spravcem. Pro dorueni zbozi, pokud zboZzi
neodebirate pfimo v sidle spravce, je nezbytné pfedat pfepravni sluzbé udaje nezbytné pro
doruceni zasilky.



4.2. Pokud pfed objednavkou zboZzi nebo sluzeb zvolite nékterou z registraénich variant
dostupnych zde: https://www.syncare.cz/registrace-syncare/ a pro objednavku zboZi nebo
sluzeb spravce budete pfihlaSeni pod svymi registraénimi (daji, budou osobni udaje
zpracovavany v rozsahu této registrace kromé bodu 4.1. také pro Uc€ely pInéni a poskytovani
slevovych akci a marketingovych akci, elekironické komunikace a komunikace
prostfednictvim postovnich sluzeb, ktera bezprostfedné nemusi souviset s vyfizovanim
konkrétni objednavky zbozZi nebo sluzeb, jez spravce poskytuje. Ma se za to, Ze registraci
v internetovém obchodé, ktery spravce provozuje, vyjadfujete zajem o zbozi a sluzby, které
spravce nabizi a poskytuje.

Po potvrzeni registrace a aktivaci uctu na internetovych strankach spravce budou ziskané
osobni udaje vyuzity pro tyto ucely:

a) zasilani informaénich zprav prostfednictvim postovnich sluzeb nebo elektronickou
postou;

b) zasilani obchodnich nabidek prostfednictvim postovnich sluzeb nebo elektronickou
postou;

c) kontaktovani prostfednictvim telefonu s informaéni zpravou nebo obchodni nabidkou;

d) kontaktovani za G€elem domluveni terminu navstévy, dotazniku kvality sluzeb a
zbozi formou elektronickou, v€éetné telefonni, nebo postou;

e) vyhodnocovani vasich dosazenych obratd, vyhodnocovani platebni spolehlivosti,
vyhodnocovani va8i spotfebitelské historie, vyhodnocovani va8ich nékupnich
preferenci a zvykd, a to véetné prediktivnich modeld spotiebitelského chovani

f) zlepSovani kvality zboZi a sluzeb, které vam poskytujeme.

Frekvence plnéni téchto bodd musi byt ob¢asna. Registraci mizete kdykoli odvolat.
V takovém pripadé budou veskeré osobni Udaje, véetné osobnich Udaji ziskanych v ramci
bodul a) - f), zapomenuty.

Spravce muze vyuzit pro hromadnou, nikoli osobni, elektronickou komunikaci dle bodd a) — c)
spole¢nost SmartSelling a.s., Netroufalky 797/5, 625 00 Brno, IC 29210372, e-
mail: podpora@smartselling.cz. Této spole¢nosti je pfedana pouze vade e-mailovéa adresa.
Uvedena spole¢nost poskytuje spravci po kazdém hromadném elektronickém odeslani
informaci v rozsahu bodu a) — c) informace o po¢tu odeslanych, doru¢enych a nedoru¢enych
elektronickych zpravach s konkrétnimi adresami elektronické poSty.

5. MiSTO A DOBA ULOZENi OSOBNICH UDAJU

5.1.  VaSe osobni Gdaje budou zpracovavany po dobu trvani a¢inkl prav a povinnosti ze
smlouvy nebo / a registrace a dale po dobu nutnou pro Uéely archivovani podle pfislusnych
obecné zavaznych pravnich predpist, nejdéle vdak po dobu stanovenou obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy.

6. DALSI PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU

6.1. DalSimi pfijemci Vasich osobnich Gdaji budou kromé spole¢nosti uvedené v bodu 4.2.
zasilatelské spole¢nosti a jiné osoby podilejici se na dodani zbozi &i realizaci plateb na
zakladé kupni smlouvy, a osoby zajistujici pro spravce technické sluzby souvisejici s
provozem e-shopu, v€etné provozu software a uklddani dat. DalSimi pfijemci VaSich
osobnich tdajt budou dopravni spoleénosti Ceska Poéta, s. p., Direct Parcel Distribution CZ
s.r.o. (DPD).

6.2. PFijemci VaSich osobnich Gdaji zpracovavanych za ucelem pInéni povinnosti
vyplyvajicich z pravnich pfedpisi mlzou byt dale organy finanéni spravy &i jiné pfislusné
Ufady v pfipadech, kdy tak spravci ukladaji obecné zavazné pravni predpisy.



6.3. Spravce nema v umyslu pfedat Vase osobni udaje do tfeti zemé (do zemé mimo EU)
nebo mezinarodni organizaci.

7. PRAVA SUBJEKTU UDAJU

7.1. Za podminek stanovenych v nafizeni mate pravo pozadovat od spravce pfistup k
Vasim osobnim Gdajdm, pravo na opravu nebo vymaz Vasich osobnich (dajl, popfipadé
omezeni jejich zpracovani, pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich 0daji a
dale pravo na pfenositelnost Vasich osobnich udajd.

7.2. Pokud byste se domnival(a), ze zpracovanim Vasich osobnich udajd bylo poruseno &i
je poruSovano nafizeni, mate mimo jiné pravo podat stiznost u dozorového (fadu.

7.3. Nemate povinnost osobni Udaje poskytnout. Poskytnuti Vasich osobnich Udaja je
nutnym poZzadavkem pro uzavieni a plnéni smlouvy, pfipadné vyhod registrace, a bez
poskytnuti Vasich osobnich Udajd neni mozné smlouvu uzavfit €i ji ze strany spravce spinit.



